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Mejoras en la accesibilidad, divulgacion y difusion del Museo de Siydsa

1. Introduccion

El Museo de Siyasa es un referente del patrimonio cultural y arqueolégico en el
ambito nacional e internacional, que desde su inauguracion en el afio 1999 ha
recibido numerosos visitantes que disfrutan de toda la riqueza arqueoldgica que
alberga el municipio de Cieza. La principal peculiaridad del Museo de Siyasa es
la reproduccion a escala real de la casa 6 y 10 del yacimiento Hisn Siyasa.
(GARCIA BANO Y GUERAO LOPEZ: 2015).
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Figura 1. Fachada del Museo de Siyasa (Fuente: Crénicas de Siyasa)

El Museo de Siyasa acoge un gran legado arqueoldgico e histérico en el
antiguo casino de la ciudad y esta dividido en cuatro niveles, en los cuales se
hace un recorrido desde la Prehistoria hasta principios del siglo XX. Asimismo,
junto con todas las actividades culturales y patrimoniales que realiza, ha creado
una oferta sociocultural con la que la sociedad puede disfrutar de nuestra
historia, y ademas, esta dotado de instrumentos para educar y ensefiar a través
de la difusidon de su patrimonio historico. Es por tanto, que el museo es un
canal transmisor de historia a través de su contenido para conocer las
diferentes culturas que habitaron en el pasado del municipio de Cieza.
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2. Objetivos y justificacion

En los udltimos afios la Concejalia de Museos del Ayuntamiento de Cieza ha
comenzado una nueva linea museogréafica en el Museo de Siyasa, que ha
consistido en la musealizacion de las casas reproducidas a escala real. Es por
ello, que se ha creado la necesidad de continuar con la labor de crear una
mayor accesibilidad y divulgacion del Museo de Siyasa, prestando especial
atencion a la diversidad social.

Las propuestas que se plantean para el Museo de Siyasa deben continuar con
la misma linea museografica y dar respuesta a las necesidades de la sociedad,
pero esta vez centrandose en la exposicion permanente del museo del nivel 2
en la sala de paleontologia, prehistoria, época ibérica, romana y preislamica,
asi como en la creaciobn de una nueva imagen corporativa, la redaccion de
unos cuadernos didacticos para diferentes etapas educativas y la renovacién
de la paneleria informativa manteniendo el mismo contenido. Con estas nuevas
propuestas se plantea una mejora en la accesibilidad de los contenidos del
museo para todos los publicos y asimismo una mejor divulgacion de los
mismos.

En cuanto a la accesibilidad se pretende plantear unos servicios para el
publico que favorezcan la contemplacion de los contenidos y la comodidad y
accesibilidad de los visitantes, de ese modo la visita al museo permitira
enriquecer al maximo al publico. Actualmente, son importantes este tipo de
iniciativas para promover la accesibilidad en la medida de lo posible y adaptar
los espacios para una mejor comprension y todas las personas puedan
disfrutar de los recursos culturales.

Con respecto a la divulgacién y difusion, es necesario hacer mas visible al
Museo de Siyasa con nuevos recursos didacticos, ya que existe una gran
variedad de visitantes que pueden acudir al museo: turistas con formacion o
inquietudes culturales, grupos escolares o académicos de distintos niveles,
visitas de publico local, provincial o nacional, publico especializado, grupos
culturales que acceden a la informacion bibliografica, documental y patrimonial
gue el museo custodia y produce, etc. Por este motivo, se deben promocionar
actividades relacionadas con la difusion del contenido del museo a través de
folletos, guias, hojas informativas, carteles, etc. También se deben potenciar
actividades de caracter cultural como seminarios, cursos, conferencias, talleres,
etc.

Del mismo modo, es de gran importancia organizar visitas guiadas al museo
adaptadas a los visitantes (escolares, adultos, discapacitados, personas con
movilidad reducida, etc.) o incluso la difusion de cuadernos didacticos para
escolares.
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3. Desarrollo de actuaciones
3.1. Carteleria informativa

La paneleria o carteleria informativa que hay en el Museo de Siyasa
actualmente recoge diferentes elementos bajo una forma visual, por lo que se
pretende mantener el contenido, pero modificando el disefio de los mismos. Se
procurara continuar la linea museografica que comenzé hace unos afios con la
colocacién de unos carteles, dando uniformidad al museo junto con una imagen
corporativa afiadida.

Figura 2. Propuesta de nueva paneleria informativa

Para crear esa nueva paneleria de todos los carteles informativos del museo,
se plantean el uso de graficos, textos, fotografias, etc., que se describiran a
continuacion:

e Graficos: El uso de reproducciones de dibujos de piezas significativas
del museo o graficos ayuda a interpretar el contexto tematico. En
ocasiones la simplificacion de elementos facilita la comprension de
complicadas cuestiones, como pueden ser cronologia de sucesos,
niveles jerarquicos, etc.

e Textos: Un elemento de apoyo son los textos que transmitan
mensajes sobre el tema expositivo. Su funcidn es explicar, describir e
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ilustrar las ideas y conceptos. Se emplearan desde etiquetas que
identifiquen un objeto hasta paneles en los que se narre parte del
guion.

La informacion que se muestre debe ser presentada de lo general a lo
particular, con contenidos sencillos, claros y concisos, que permita ser
comprendido por todos los visitantes. Se debe cuidar la extension de
la informacién en textos ya que si son excesivamente largos, pueden
fragmentar la unidad de la exposicion, llegando incluso a anular los
propios objetos.

e Fotografias: Las iméagenes son consideradas como un gran potencial
de comunicacion. Pueden representar una serie de aspectos, dificiles
de mostrar por otros medios, ayudando incluso a evocar sentimientos
humanos como sensaciones y emociones. Ademas, son muy Uutiles
para mostrar las diferentes funciones de determinados objetos.

Otro de los aspectos a tener en cuenta en la modificacion de la paneleria es el
material, ya que el soporte de los carteles sera de la mayor calidad posible, que
no pesen en exceso, por ejemplo, utilizando materiales como carton pluma con
impresion en vinilo o incluso tableros de DM. Asimismo, el tamafio de los
carteles se adaptar4d a cada uno de los espacios donde estdn colocados
actualmente.

A continuacion vamos a mostrar algunos de los carteles que se modificarian, se
cambiaria su disefio, pero no su ubicacién ni su contenido. La carteleria debe
mejorarse afiadiendo fotografias de mejor calidad y haciéndolos mas llamativos
para todo tipo de publicos.

Figura 3. Paneles ubicados en la sala de prehistoria (Nivel 2). Se unificarian mostrando los
estilos de arte rupestre del municipio de Cieza
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Figura 4. Paneleria de acceso a la casa 6. Estos paneles informarian de forma general sobre
las casas de Siyasa y en concreto sobre la casa 6

Figura 5. Cambio del disefio de este panel, pero manteniendo el contenido sobre el yacimiento
de Siyasa
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Figura 6. Estos planos y paneles se unificarian en un solo cartel, ofreciendo una imagen mas
unificada y actualizada

Figura 7. Cartel de acceso a la casa numero 10
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Toda la carteleria antes de ser impresa y colocada en el museo, debera ser
supervisada por la Concejalia de Museos del Ayuntamiento de Cieza.

3.2. Linea del tiempo y sefialética

Esta linea del tiempo se aplicara exclusivamente a la sala de Arqueologia
Preisldmica ubicada en el nivel 2 del Museo de Siyasa, que engloba la
paleontologia, la prehistoria, la protohistoria (Cultura ibérica) y la
Romanizacion.

En este caso la propuesta seria crear un panel con una linea del tiempo donde
se representarian las piezas y las etapas histéricas mas significativas de dicha
sala para un mayor entendimiento y comprension de la misma.
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Figura 8. Ejemplo de linea del tiempo

(Fuente: https://sites.google.com/site/descargamam/linea-del-tiempo-de-la-historia-de-la-

humanidad)

Figura 9. Ejemplo para indicar el recorrido por la sala del Museo de Siyasa (Fuente:
https://es.brammer.biz/product/4186227/name/104526-FLECHAS-PARA-EL-SUELO-
DISTANCIA-ESTABLECIDA-ROJO)



https://sites.google.com/site/descargamam/linea-del-tiempo-de-la-historia-de-la-humanidad
https://sites.google.com/site/descargamam/linea-del-tiempo-de-la-historia-de-la-humanidad
https://es.brammer.biz/product/4186227/name/104526-FLECHAS-PARA-EL-SUELO-DISTANCIA-ESTABLECIDA-ROJO
https://es.brammer.biz/product/4186227/name/104526-FLECHAS-PARA-EL-SUELO-DISTANCIA-ESTABLECIDA-ROJO

Mejoras en la accesibilidad, divulgacion y difusion del Museo de Siydsa

En la sala se colocaran sefaléticas en el suelo y en vertical con un cartel
indicando el comienzo de la visita. La sefalética del suelo seran unas lineas o
bandas o incluso flechas, que indicaran el correcto recorrido de la visita y asi
facilitar la comprension de esta sala y de la linea del tiempo a través de todas
las culturas representadas en esta sala del Museo de Siyasa.

Toda decision sobre esta linea del tiempo, el contenido, el disefio y el formato
para asociar el panel de las diferentes culturas con las piezas de las vitrinas
debera ser supervisado por la Concejalia de Museos del Ayuntamiento de
Cieza.

3.3. Cuaderno didactico adaptado al Museo de Siyasa

Para una mayor accesibilidad para todos los publicos y para una mejor difusion
y divulgacién, el museo necesita un cuaderno didactico especializado para el
municipio de Cieza.

Este cuaderno seria principalmente para escolares, para que los centros
educativos conozcan el museo primeramente desde el aula y luego tengan una
mayor comprension de las culturas que hubo en Cieza y en el Museo de Siyasa
cuando realicen sus visitas, de este modo se fomentar4 que el publico mas
pequefio conozca nuestra historia y por tanto sepa respetarla y cuidarla.

El contenido del cuaderno debera ser aceptado por la Concejalia de Museos
del Ayuntamiento de Cieza.

aderno de @ educacion primaria

LA VIDA EN LA PREHISTORIA

Figura 10. Ejemplo de cuadernillo didactico
(https://www.museosregiondemurcia.es/documents/2624878/4482577/MD _es 1576.pdf/b7079
eac-5e4f-4861-89bb-8400e8e75156/)
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3.4. Instalacion de una Estacion de Realidad Virtual (y servicios) para el
Museo de Siyasa (Cieza), para la aplicacion “Arte Rupestre Paleolitico de
Cieza” producida por la Fundacion Integra. Detalles:

Con la instalacion de una estacion de realidad virtual, se podra disfrutar de las
representaciones de arte rupestre paleolitico del municipio de Cieza y acercar
al visitante a esos lugares tan ricos en patrimonio desde el propio museo. Se
trata de una experiencia interactiva para viajar a través del espacio y del
tiempo.

Incluye:
A) Estacion VR y puesta en marcha in situ: Visor de Realidad Virtual. Incluye:

* Visor “Oculus Rift S” (http://oculus.com/rift-s/)

+ Instalacion y configuraciéon softwares de Realidad Virtual para correcto
funcionamiento de la app “Arte Rupestre Paleolitico de Cieza”.

* Personalizacién escritorio imagen corporativa museo y app.

* Instalacion in situ entrega material en Museo de Siyasa, montaje, instalacion y
puesta en marcha. Incluye “curso formacion” de instrucciones de uso.

B) Pantalla mas soporte moévil y accesorios. Samsung 75" LED UltraHD 4K.
Peso 37 kg.

» Soporte para cascos de realidad virtual Oculus Rift S y controladores.

C) Desarrollos adicionales. Actualizaciones varias de la aplicacion “Arte
Rupestre Paleolitico de Cieza”.

Implementaciéon de nuevo modo de desplazamiento “teleport”. La aplicaciéon
actualmente usa un modo de desplazamiento contindo. Un 30% de los usuarios
experimentan cierto “mareo” con este modo, conocido como “Motion sickness”.
Los fabricantes de dispositivos de realidad virtual recomiendan no usarlo,
implementando un desplazamiento de tipo “teleportacion”. Consiste en apuntar
el sitio donde queremos ir, y alli se desplaza el usuario sin movimientos, de
forma instantanea, evitando del todo el “mareo” que algunos experimentan
moviéndose de forma continua. Requiere afiadir un breve tutorial para guiar al
usuario sobre el funcionamiento (muy simple). Video inicial + breves locuciones
al inicio de cada escena:

* 1 locucion de introducciéon en la escena “mend” del inicio con video en
realidad virtual tipo “pantalla de cine”, presentando brevemente la ubicacion de
cada yacimiento.
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* 4 locuciones para cada escena (conjunto del arco |, Il, cueva de las cabras, de
Jorge), presentando cada sitio.

D) Soporte técnico. 2 meses de tarifa plana + 2h/mes los 10 meses siguientes.

La estacion VR vendra con software de control remoto preinstalado por
nosotros para asistencia técnica remota en caso de necesidad. * 2 meses de
Soporte técnico y asistencia en “Tarifa Plana”.

3.5. Implantacién de las etiquetas 'ddTags' de Neosistec para mejorar la
experiencia de personas invidentes y publico en general:

El proyecto ha sido ya instalado en el Museo Arqueol6gico de Murcia y otros
muchos mas de la Regiébn de Murcia y en el mes de agosto pasado en el
yacimiento de El Castillo (antiguo Hisn Siyasa).

El sistema consiste en la colocacién de 'etiquetas inteligentes' que pueden ser
'leidas’ por tres aplicaciones del teléfono movil aportando informacion
complementaria sobre las diferentes piezas y sobre el museo en general. En
concreto, en las diferentes salas de la exposicidon permanente del MAM se han
instalado alrededor de 250 ‘etiquetas inteligentes' (un centenar de ellas
dedicadas a piezas individualizadas) que permiten, a través del teléfono mavil,
acceder a tres aplicaciones gratuitas y de manejo sencillo e intuitivo. Las
aplicaciones funcionan como un lector de cddigo QR, aunque mas rapido,
accesible y versétil, que permite acceder a pantallas con contenido
complementario al de la sala o que guia al usuario por el museo.

En qué consiste:

Navilens es un sistema para facilitar la movilidad de personas con visién
reducida o nula. El sistema se compone de unas etiquetas con coédigos de
colores similares a los cddigos de barras o codigos QR que se sitian en los
puntos que se desean identificar o en los que se desea colocar informacion
relevante para la persona usuaria.

Estos codigos son leidos mediante una aplicacion que hace uso de la camara
del terminar mévil. La informacion obtenida de cada etiqueta es leida mediante
VoZ.

La ventaja frente a otros métodos similares esta en que estos cbédigos pueden
ser leidos a distancias muy superiores a las de los sistemas de cdédigos
tradicionales.
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Figura 11. Ejemplo de c4digo QR

Es importante remarcar que la aplicacion es capaz de funcionar sin conexion a
internet al disponer de memoria, siempre y cuando la utilicemos para reconocer
etiquetas que ya hubiésemos identificado previamente con conexion.

En resumen, el sistema de etiquetas y su aplicacién asociada facilitan la
obtencién de informacion en diferentes idiomas para facilitar el guiado e
identificacion del entorno para personas con dificultades de vision. La
aplicacion es facil de usar y siempre y cuando este sistema se extienda
ampliamente.

Grandes ventajas de su instalacion:

e Lo innovador de un sistema que permite leer codigos a una distancia mayor
que otros sistemas y orientar el teléfono para guiarse por los mismos
« La gran usabilidad y accesibilidad de la aplicacion

o El coste gratuito para el usuario final
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4. Conclusiones

Todas las actuaciones que se proponen para el Museo de Siyasa, son para una
mejor comprension, entendimiento y acercar el conocimiento al publico en
general del Museo de Siyasa y de la coleccion arqueoldgica que alberga, ya
que es uno de los pocos municipios de la Region de Murcia donde
encontramos huellas de todas las culturas del pasado.

Si finalImente se llevan a cabo estas ideas, todas las actividades deberan ser
supervisadas y aceptadas por la Concejalia de Museos, ya que este
documento reune una breve descripcibn de propuestas para mejorar la
accesibilidad, difusion y divulgacion del Museo de Siyasa, que es una gran
referencia a nivel nacional e internacional por su ubicacién, su arquitectura y
por la reproduccion de dos casas de Siyasa con la integracion de los arcos
originales, haciéndolo Unico a nivel mundial.

5. Presupuesto

Tras varias consultas de presupuestos y un estudio previo, creemos que la
iniciativa puede formar parte de los presupuestos participativos del
Ayuntamiento de Cieza 2020.

El coste total es de 39.900 € con IVA incluido.

A Cieza, el 20 de noviembre de 2020
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